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UNMS SR sa ako narodny koreSpondent modelu CAF usiluje podporovat implementéaciu
modelu CAF a rozSirovat zakladfiu jeho pouzivatelov. Organizaciam verejnej spravy preto
ponukol moznost zapojit sa do narodného projektu Zavadzanie a podpora manazérstva
kvality v organizaciach verejnej spravy, vramci ktorého ziskava 15 organizacii verejnej
spravy moznost za podpory CAF centra implementovat model CAF a ziskat' titul Efektivny
pouzivatel modelu CAF. Titul je platny dva roky a jeho ziskanim sa organizacia zaradi medzi
tie eurépske organizacie, ktoré sa manazérstvu kvality venuju aktivne a kracaju po ceste
trvalého zlepSovania.

Celkovo boli zverejnené tri vyzvy na zapojenie sa do narodného projektu, pricom Specifikom
poslednej z nich bolo jej zameranie na organizacie samospravy. Ciefom bolo vytvorenie
skupiny podobnych organizacii, ktoré v tom istom Case Celia podobnym vyzvam, vdaka ¢omu
sa mobézu vzajomne porovnavat a indpirovat sa svojimi Uspechmi a dobrou praxou.
V buducnosti budu moct tieto organizacie vytvarat aj benchmarkingové partnerstva.

Po uzatvoreni vyzvy v decembri 2020 bolo do narodného projektu zapojenych tychto osem
organizécii samosprav: Mesto Nitra, Mesto Liptovsky Mikulas, Mesto Zilina, Obec Vysoka
nad Kysucou, Mesto Sala, Mestska Gast Bratislava-Karlova Ves, Mestska ¢ast Bratislava-
Rada a Mestska &ast Bratislava-Vajnory. Cast' tychto organizacii zadala s pripravnou fazou
implementacie modelu CAF uz vo februari 2021, zatial o dalSie organizacie nastupia
na cestu s modelom CAF v aprili alebo juni 2021 podla dohodnutého harmonogramu.

Vyuzitim podpory UNMS SR je tymto organizaciam ponuknuta $koliaca, konzultadna
a posudzovatelska ¢innost, ktora im proces implementacie modelu CAF ulah&i a poméze im
uspesSne prejst aj Externou spatnou vazbou modelu CAF, ktora preveri spravnost
zrealizovanych krokov. Takato spatna vazba zabezpeli ziskanie externého pohladu
na vykonané aktivity, a zaroven podpori aj entuziazmus potrebny pre dalSie trvalé
ZlepSovanie.
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