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Jednou z kludovych uloh Uradu pre normalizaciu, metrolégiu a skusobnictvo SR v ramci
narodného projektu ,Zavadzanie a podpora manazeérstva kvality v organizaciach verejnej
spravy” bolo zriadit CAF centrum ako stredisko vzdelavacich, poradenskych a analyticko-
metodickych innosti v oblasti kvality.

CAF centrum sa zriadilo ako sucast’ odboru kvality a projektového riadenia. Pre zefektivnenie
vzdelavacich aktivit sa pristupilo k renovacii priestorov dvoch kancelarii uradu, do ktorych boli
okrem nového nabytku inStalované aj nové interaktivne technické zariadenia. Od tej chvile sa
v CAF centre uskutoCnili mnohé skolenia a pracovné stretnutia.

...pred rekonstrukci n_; PO rekohétrukcii_..

CAF centrum ako vzdelavacie stredisko

Mesiac marec sme venovali téme modelu CAF. V drioch 19.-20.3.2019 sme zorganizovali
dvojdiiové $kolenie o modeli CAF pre organizacie samospravy. Skolenia sa zt&astnili najma
starostovia miest aobci a prednostovia mestskych uradov, celkovo z 13 miest alebo
mestskych Casti z celého Slovenska. V drioch 26.-27.3.2019 sa opat konalo dvojdiiové
Skolenie o modeli CAF tentokrat uréené pre zastupcov strednych $kél. Zuacastnili sa ho
riaditelia a zastupcovia riaditefov 12 gymnazii a strednych odbornych $kél z celého Slovenska.
O obe Skolenia bol velky zaujem a kapacita Skoliacej miestnosti bola naplnena uz par dni po
vyhlaseni Skoleni. V nasledujucich tyzdnoch planuje zorganizovat Skolenia aj na dalSie témy
tykajuce sa manazérstva kvality.



Poradenska a konzultacna ¢innost’ CAF centra

V snahe o nadviazanie spoluprace a propagaciu vyznamu zavadzania modelov kvality
v organizaciach verejnej spravy sme zrealizovali viaceré pracovné stretnutia a infomeetingy
so zastupcami samospravnych krajov, miest, organov S$tatnej spravy ainych organizacii
verejnej spravy. Vysledkom je uzatvorenie zmluvy o spolupraci so Styrmi organizaciami
verejnej spravy, na zaklade ktorych budu tymto organizaciam poc€as 14 mesiacov poskytnuté
Skoliace, konzultatné a posudzovatelské €innosti tak, aby spravne implementovali model CAF
a na konci ziskali titul Efektivny pouzivatel modelu CAF. Ide o Mestsku Cast Bratislava-Staré
mesto, Statny pedagogicky ustav, Staré divadlo Karola Spisaka v Nitre a Obchodnu akadémiu
Nitra. Tieto organizacie boli vybrané na zaklade zverejnenia vyzvy na zapojenie.

Analyticko-metodicka €¢innost’ v ramci CAF centra

V ramci CAF centra sa planuje vytvorit 6 odbornych metodik a 3 odborné Studie na rézne
aktualne témy z oblasti kvality, ktoré budi méct vyuzit organizacie verejnej spravy pri svojom
vlastnom zlepSovani. Ako prva sa tvori metodika s nazvom Nastroj samohodnotenia kultary
kvality. Na tejto odbornej metodike pracuje trojClenny tim expertov, ktori sa pravidelne
stretavaju, ¢i uz v CAF centre alebo mimo neho, a spracovavaju jednotlivé Casti metodiky.
Finalna metodika bude hotova koncom maja 2019.



